POLITYKA PRYWATNOSCI

SERWISU WYNAJMU PRZYCZEP KEMPINGOWYCH
Camp-Go /WOJMAR

Wprowadzenie

Niniejsza Polityka prywatnosci opisuje zasady przetwarzania danych osobowych oséb korzystajacych z
aplikaciji, platformy internetowej, formularzy, strony rezerwacyjnej lub innych kanatéw elektronicznych
udostepnianych w zwigzku z wynajmem przyczep kempingowych przez WOJMAR Wojciech Staszewski.

Polityka obejmuje w szczegélnosci proces rezerwacji, zawarcia i realizacji umowy najmu, obstugi
ptatnosci i kaucji, wydania i zwrotu przyczepy, rozpatrywania reklamacji, obstugi szkdd, kontaktu z
klientem oraz korzystania z funkcjonalnosci aplikacji lub serwisu internetowego.

Jezeli dana funkcjonalnos$¢ nie jest dostepna w aplikacji lub serwisie, odpowiednia czes$é Polityki nie
znajduje zastosowania do Uzytkownika.

I. Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest WOJMAR Wojciech Staszewski, z adresem
dziatalnosci: ul. Zgdrska 37A, 25-827 Kielce, NIP: 678-286-83-35, REGON: 260455302, dalej jako:
»~Administrator” albo ,WOJMAR”.

Z Administratorem mozesz skontaktowac sie:

e korespondencyijnie: ul. Zgérska 37A, 25-827 Kielce,
e e-mail: wojmar2504@gmail.com
W sprawach ochrony danych osobowych mozesz skontaktowac sie z Administratorem pod adresem e-

mail: wojmar2504@gmail.com. Jezeli Administrator powota Inspektora Ochrony Danych, jego dane
kontaktowe zostang wskazane w Serwisie.

Il. Definicje

1. Aplikacja lub Serwis - aplikacja, platforma internetowa, strona rezerwacyjna, panel klienta lub inne
rozwigzanie cyfrowe udostepniane przez Administratora w celu prezentacji oferty, obstugi rezerwacji,
zawarcia lub realizacji umowy najmu przyczepy kempingowej.

2. Uzytkownik lub Klient - osoba fizyczna korzystajgca z Aplikacji lub Serwisu, sktadajgca zapytanie,
dokonujaca rezerwacji, zawierajgca umowe najmu, dokonujaca ptatnosci, kontaktujgca sie z
Administratorem albo korzystajaca z przyczepy jako najemca lub osoba wskazana przez najemce.

3. Przyczepa - przyczepa kempingowa oferowana do wynajmu przez Administratora, w tym jej wyposazenie,
akcesoria oraz dokumenty zwigzane z wydaniem i zwrotem.

4. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

5. Operator ptatnosci - zewnetrzny dostawca ustug ptatniczych obstugujacy ptatnosci elektroniczne,
rezerwacje, zaliczki, kaucje lub inne rozliczenia, jezeli taka funkcjonalnos$¢ zostata udostepniona.



6. Leasingodawca lub wtasciciel finansujacy - podmiot bedacy wtascicielem albo finansujacym przyczepe,
jezeli przyczepa jest uzywana przez Administratora na podstawie leasingu, najmu, dzierzawy lub innej
umowy finansowania.

Ill. Zakres stosowania Polityki
Polityka prywatnosci dotyczy przetwarzania danych osobowych w zwigzku z:

e odwiedzaniem strony internetowej, aplikacji lub panelu rezerwacyjnego,

e zatozeniem i obstuga konta uzytkownika, jezeli taka funkcjonalno$¢ jest dostepna,

e ztozeniem zapytania o dostepnos¢ przyczepy,

e dokonaniem rezerwacji terminu wynajmu,

e zawarciem i realizacjg umowy najmu przyczepy kempingowej,

e weryfikacjg danych niezbednych do bezpiecznego i zgodnego z prawem wydania przyczepy,
e obstugg ptatnosci, kaucji, faktur, zwrotéw i rozliczen,

® sporzadzeniem protokotu wydania i protokotu zwrotu przyczepy,

® obstugg zgtoszen, reklamacji, szkéd, awarii lub roszczen,

e kontaktem telefonicznym, mailowym, formularzem lub przez komunikator,

e wysytka informacji organizacyjnych, technicznych lub marketingowych, jezeli istnieje ku temu
odpowiednia podstawa prawna.

IV. Jakie dane mozemy przetwarzac

W zaleznosci od sposobu korzystania z Aplikacji, Serwisu lub ustugi wynajmu mozemy przetwarzac
nastepujace kategorie danych osobowych:

1. Dane identyfikacyjne - imig, nazwisko, nazwa firmy, NIP, dane reprezentanta lub osoby kontaktowej, dane
potrzebne do zawarcia umowy, wystawienia faktury albo potwierdzenia tozsamosci przy wydaniu
przyczepy.

2. Dane kontaktowe - adres e-mail, numer telefonu, adres zamieszkania, adres korespondencyjny lub adres
siedziby.

3. Dane konta uzytkownika - login, identyfikator konta, historia logowan, status konta, ustawienia konta,
informacje o aktywnosci w Aplikacji lub Serwisie.

4. Dane dotyczace rezerwaciji i najmu - termin wynajmu, miejsce odbioru i zwrotu, wybrana przyczepa,
zakres ustugi, status rezerwacji, historia wynajmoéw, informacje o zaliczce, kaucji, ptatnosciach, rabatach,
anulowaniu rezerwacji lub zmianie terminu.

5. Dane wymagane do wydania przyczepy - dane dokumentu tozsamosci lub dane prawa jazdy, jezeli sa
niezbedne do potwierdzenia tozsamosci, uprawnien albo zabezpieczenia realizacji umowy. Administrator
powinien przetwarzac wytacznie zakres danych faktycznie potrzebny do realizacji celu.

6. Dane dotyczace auta holujacego i uprawnien - marka i model pojazdu, numer rejestracyjny, dane z
dowodu rejestracyjnego w zakresie wymaganym do oceny mozliwosci holowania przyczepy, w
szczegoblnosci DMC, 0.1, 0.2, F.1, F.2, kategoria prawa jazdy oraz informacje istotne dla bezpieczenstwa i
zgodnosci z warunkami najmu.

7. Dane os6b korzystajacych z przyczepy - imig, nazwisko, dane kontaktowe lub inne dane osoéb
wskazanych przez Najemce, jezeli jest to potrzebne do realizacji umowy, kontaktu awaryjnego, obstugi
szkody, wyjazdu zagranicznego albo spetnienia wymagan ubezpieczeniowych lub organizacyjnych.

8. Dane protokotéw i dokumentacji najmu - podpisy, opisy stanu przyczepy, zdjecia uszkodzen,
wyposazenie wydane klientowi, stan licznikow lub urzadzen, informacje o brakach, uszkodzeniach,
zabrudzeniach, kosztach dodatkowych oraz inne dane zawarte w protokotach wydania i zwrotu.

9. Dane rozliczeniowe i ptatnicze - dane niezbedne do wystawienia faktury lub innego dokumentu
ksiegowego, status ptatnosci, identyfikator transakcji, kwota, data ptatnosci, metoda ptatnosci,
informacje potrzebne do obstugi zwrotéw, reklamacji ptatnosci lub rozliczenia kaucji.
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10. Dane dotyczace szkod, awarii i roszczen - opis zdarzenia, dokumentacja fotograficzna, dane

1

kontaktowe uczestnikdéw zdarzenia, informacje przekazywane ubezpieczycielowi, serwisowi,
leasingodawcy, pomocy drogowej albo innym podmiotom zaangazowanym w obstuge zdarzenia.

1. Dane komunikacyjne - tres¢ korespondencji, dane zawarte w formularzach, zgtoszeniach, reklamacjach,
wiadomosciach e-mail, SMS, rozmowach telefonicznych lub innych kanatach kontaktu.

12. Dane techniczne - adres IP, identyfikatory internetowe, identyfikatory sesji, dane o urzadzeniu, systemie

operacyjnym, przegladarce, wersji Aplikacji, logi systemowe, dane diagnostyczne i informacje o btedach.

13. Dane marketingowe - informacje o udzielonych zgodach, preferencjach komunikacyjnych oraz historia

wystanych komunikatéw marketingowych, jezeli Uzytkownik wyrazit zgode albo marketing jest
prowadzony na innej dopuszczalnej podstawie prawnej.

14. Dane zwigzane z wymogami wtasciciela, leasingodawcy, ubezpieczyciela lub przepiséw prawa -

oswiadczenia, potwierdzenia lub informacje wymagane do prawidtowego i zgodnego z umowa korzystania
z przyczepy, w tym oswiadczenia sankcyjne, jezeli sg wymagane w konkretnym procesie.

Administrator nie powinien pozyskiwac¢ za posrednictwem Aplikacji danych szczegélnych kategorii, o
ktérych mowa w art. 9 RODO, chyba ze wynika to wyraznie z konkretnej funkcjonalnosci, obowigzku

p

rawnego albo sytuacji zgtoszeniowej. Uzytkownik nie powinien przekazywa¢ takich danych w

formularzach, wiadomosciach ani zgtoszeniach, jezeli nie jest to niezbedne do obstugi danej sprawy.

V. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych
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. Obstuga Aplikacji, Serwisu i konta uzytkownika. Jezeli Aplikacja umozliwia utworzenie konta, dane sa
przetwarzane w celu rejestracji, uwierzytelnienia, obstugi logowania, zapewnienia dostepu do
funkcjonalnosci oraz zarzadzania kontem. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

. Obstuga zapytan i rezerwacji. Dane sg przetwarzane w celu sprawdzenia dostepnosci przyczepy,
przygotowania oferty, przyjecia rezerwacji, potwierdzenia terminu, obstugi zmian i anulowania rezerwacji.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w zakresie komunikacji réwniez art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

. Zawarcie i realizacja umowy najmu. Dane s3g przetwarzane w celu zawarcia, wykonania, rozliczenia i
zakoniczenia umowy najmu przyczepy kempingowej, w tym wydania i odbioru przyczepy, przekazania
instrukcji, obstugi wyposazenia oraz realizacji praw i obowigzkdéw stron. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
b RODO.

. Weryfikacja mozliwosci bezpiecznego i zgodnego z prawem korzystania z przyczepy. Dane dotyczace
auta holujgcego, uprawnien, kategorii prawa jazdy i parametréow technicznych moga by¢ przetwarzane w
celu oceny, czy wydanie przyczepy jest mozliwe zgodnie z umowa, bezpieczenstwem uzytkowania i
obowigzujgcymi przepisami. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

. Obstuga ptatnosci, kaucji i rozliczen. Dane sg przetwarzane w celu przyjecia ptatnosci, zaliczki, zadatku
lub kauciji, rozliczenia najmu, obstugi zwrotéw, potracen, doptat, reklamacji ptatnosci i dokumentac;ji
ksiegowej. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO, art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

. Wystawianie faktur i prowadzenie dokumentacji ksiegowej. Dane sg przetwarzane w celu wystawienia
faktur, rachunkoéw lub innych dokumentéw ksiegowych, prowadzenia ksigg rachunkowych oraz realizacji
obowigzkdéw podatkowych i rachunkowych. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

. Sporzadzenie protokotéw wydania i zwrotu przyczepy. Dane sg przetwarzane w celu udokumentowania
stanu przyczepy, wyposazenia, akcesoridéw, ewentualnych uszkodzen, brakéw, zabrudzen, kosztéow
dodatkowych oraz rozliczenia odpowiedzialnosci stron. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz
art. 6 ust. 1 lit. fRODO.

. Obstuga reklamacji, szkéd, awarii i roszczen. Dane sg przetwarzane w celu przyjmowania i rozpatrywania
reklamacji, zgtoszen, obstugi awarii, szkéd, kontaktu z serwisem, ubezpieczycielem, pomocg drogowa,
leasingodawcg, dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
b RODO, art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

. Realizacja wymogoéw wtasciciela, leasingodawcy, ubezpieczyciela lub finansujacego. Jezeli przyczepa
jest finansowana, leasingowana albo objeta ubezpieczeniem wymagajacym okreslonych procedur, dane
moga by¢ przetwarzane i przekazywane w zakresie niezbednym do spetnienia tych wymogow. Podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
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10. Obstuga kontaktu i korespondencji. Dane sg przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi, obstugi
sprawy, prowadzenia dalszej korespondencji oraz dokumentowania ustalen. Podstawa prawna: art. 6 ust.
1 lit. fRODO, a jezeli kontakt dotyczy zawarcia lub wykonania umowy, takze art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

11. Zapewnienie bezpieczenstwa Aplikacji i Serwisu. Dane techniczne, logi i informacje o aktywnosci sg
przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczenstwa, zapobiegania naduzyciom, wykrywania btedow,
przeciwdziatania nieuprawnionemu dostepowi oraz zapewnienia ciggtosci dziatania systemu. Podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

12. Analityka i rozwéj Aplikacji. Dane moga by¢ przetwarzane w celu poprawy funkcjonalnosci, usuwania
bteddéw, rozwijania ustug, dostosowywania interfejsu i zapewnienia stabilnego dziatania systemu. W miare
mozliwosci wykorzystywane sg dane zagregowane lub zanonimizowane. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
fRODO, ajezeli wymagana jest zgoda, art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

13. Marketing wtasny. Jezeli Uzytkownik wyrazi zgode, dane moga by¢ przetwarzane w celu przesytania
informacji o ustugach, ofertach, promocjach, dostepnych terminach, nowosciach lub aktualnos$ciach
Administratora. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO albo art. 6 ust. 1 lit. f RODO, jezeli przepisy
pozwalajg na marketing wtasny na tej podstawie.

14. Realizacja obowigzkéw wynikajacych z RODO. Dane moga by¢ przetwarzane w celu realizacji praw
0s0b, ktérych dane dotycza, prowadzenia wymaganych rejestréw, obstugi naruszen ochrony danych,
wykazania zgodnosci z RODO oraz spetniania innych obowigzkdw zwigzanych z ochrong danych
osobowych. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

VI. Dobrowolnos¢ albo obowigzek podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, ale w niektérych przypadkach niezbedne do skorzystania z Aplikaciji,
dokonania rezerwacji, zawarcia umowy najmu, wydania przyczepy, rozliczenia ptatnosci, wystawienia
faktury, obstugi reklamacji albo zgtoszenia szkody.

Niepodanie danych wymaganych w danym formularzu lub procesie moze uniemozliwi¢ skorzystanie z
okreslonej funkcjonalnosci, dokonanie rezerwacji, zawarcie lub realizacje umowy najmu, wydanie
przyczepy albo udzielenie odpowiedzi na zapytanie.

W przypadku danych dotyczacych auta holujgcego, uprawnien kierowcy lub parametrow technicznych
pojazdu, brak danych moze uniemozliwi¢ wydanie przyczepy z przyczyn bezpieczenstwa, formalnych
albo umownych.

VII. Odbiorcy danych

Dane osobowe moga byc¢ przekazywane podmiotom, ktére wspierajg Administratora w prowadzeniu
dziatalnosci i obstudze wynajmu przyczep, w szczegélnosci:
e dostawcom ustug IT, hostingu, utrzymania systemow, serwerdw i infrastruktury technicznej,

e dostawcom oprogramowania i narzedzi wykorzystywanych do obstugi Aplikacji, Serwisu, rezerwacji,
ptatnosci i komunikacji,

e Operatorowi ptatnosci, jezeli korzystasz z ptatnosci elektronicznych,
e bankom i instytucjom ptatniczym w zakresie niezbednym do realizacji rozliczen,
® podmiotom $wiadczacym obstuge ksiegowa, podatkowa, prawng, windykacyjna lub audytowa,

e dostawcom ustug poczty elektronicznej, komunikacji, SMS, formularzy, obstugi klienta lub narzedzi
CRM,

e dostawcom narzedzi analitycznych lub diagnostycznych, jezeli sg stosowane w Aplikacji lub
Serwisie,

® podmiotom obstugujacym zgtoszenia, reklamacje, serwis, szkody, awarie, pomoc drogowa lub
wsparcie techniczne,

e ubezpieczycielom, brokerom lub likwidatorom szkdéd, jezeli jest to niezbedne do obstugi szkody,
ochrony roszczen albo realizacji umowy ubezpieczenia,
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e wtascicielowi przyczepy, leasingodawcy, finansujgcemu lub innemu podmiotowi uprawnionemu na
podstawie umowy finansowania, jezeli jest to niezbedne do realizacji wymogdéw umownych, obstugi
szkody, kontroli uzytkowania albo ochrony praw tych podmiotéw,

e organom publicznym lub innym uprawnionym podmiotom, jezeli obowigzek przekazania danych
wynika z przepisdw prawa.
Jezeli dane sg przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu Administratora, odbywa sie to
na podstawie odpowiednich umoéw powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz z wymaganiem
stosowania srodkéw bezpieczenstwa zgodnych z RODO.

VIIl. Operator ptatnosci, kaucja i ptatnosci elektroniczne

Ptatnosci elektroniczne, zaliczki, zadatki, kaucje lub inne rozliczenia w Aplikacji lub Serwisie moga by¢
obstugiwane przez zewnetrznego Operatora ptatnosci. W zakresie, w jakim Operator ptatnosci
samodzielnie decyduje o celach i sposobach przetwarzania danych, moze dziatac¢ jako odrebny
administrator danych osobowych.

Przed dokonaniem ptatnosci Uzytkownik powinien zapozna¢ sie z regulaminem oraz polityka
prywatnosci Operatora ptatnosci. Administrator nie powinien przetwarza¢ petnych danych instrumentu
ptatniczego, takich jak petny numer karty ptatniczej, kod CVV/CVC czy dane autoryzacyjne, jezeli
ptatnos¢ jest realizowana bezposrednio w $rodowisku Operatora ptatnosci.

Dane dotyczace kaucji moga by¢ przetwarzane w celu przyjecia zabezpieczenia, potwierdzenia blokady
lub wptaty, rozliczenia ewentualnych szkdd, brakéw, opdznienia zwrotu, kosztéw sprzatania,
uzupetnienia wyposazenia lub innych naleznosci wynikajacych z umowy najmu i regulaminu.

IX. Dane przekazywane leasingodawcy, witascicielowi lub ubezpieczycielowi

Jezeli przyczepa jest przedmiotem leasingu, finansowania, ubezpieczenia albo innej umowy,
Administrator moze by¢ zobowigzany do przekazania okreslonych danych leasingodawcy, wtascicielowi
finansujgcemu, ubezpieczycielowi, brokerowi lub likwidatorowi szkody.

Zakres przekazywanych danych powinien by¢ ograniczony do danych niezbednych do realizacji celu, w
szczegolnosci identyfikacji Najemcy, potwierdzenia sposobu korzystania z przyczepy, obstugi szkody,
realizacji obowigzkdéw umownych, ochrony roszczen lub spetnienia wymagan wynikajgcych z umowy
leasingu, finansowania albo ubezpieczenia.

W procesie wynajmu moze by¢ stosowane oswiadczenie klienta dotyczace braku objecia
ograniczeniami sankcyjnymi, jezeli taki wymaég wynika z umowy, procedury wtasciciela, leasingodawcy,
finansujacego albo obowigzujgcych przepisow.

X. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Co do zasady Administrator dazy do korzystania z dostawcoéw przetwarzajgcych dane na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Jezeli w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji, Serwisu, narzedzi IT, komunikacji, hostingu, analityki lub
obstugi ptatnosci dojdzie do przekazania danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy,
bedzie sie to odbywacé wytacznie przy zastosowaniu odpowiednich mechanizmoéw prawnych
przewidzianych w RODO, w szczegdlnosci na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej
odpowiedni stopien ochrony, standardowych klauzul umownych albo innych zabezpieczeh wymaganych
przepisami prawa.
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XI. Okres przechowywania danych

Dane osobowe przechowujemy przez okres niezbedny do realizacji celow, dla ktérych zostaty zebrane, a
nastepnie przez okres wymagany przepisami prawa lub niezbedny do zabezpieczenia ewentualnych
roszczen. W szczegblnosci:

1. dane zwiagzane z kontem uzytkownika - przez okres korzystania z konta, a nastepnie przez okres
niezbedny do rozliczen, obstugi roszczen lub wykonania obowigzkéw prawnych,

2. dane zwigzane z zapytaniem lub rezerwacja - przez okres obstugi zapytania lub rezerwacji, a nastepnie
przez okres niezbedny do wykazania przebiegu sprawy albo obrony przed roszczeniami,

3. dane zwigzane z wykonaniem umowy najmu - przez okres trwania umowy, a nastepnie przez okres
przedawnienia roszczen,

4. dane zawarte w protokotach wydania i zwrotu - przez okres niezbedny do rozliczenia najmu, kaucji,
szkdéd, brakéw, wyposazenia i ewentualnych roszczen,

5. dane rozliczeniowe i ksiegowe - przez okres wymagany przepisami podatkowymi i rachunkowymi,

6. dane dotyczace ptatnosci i kaucji - przez okres niezbedny do obstugi ptatnosci, rozliczen, reklamaciji,
zwrotdéw, potracen i obowigzkéw prawnych,

7. dane dotyczace szkod, reklamaciji, awarii i roszczen - przez okres obstugi sprawy, a nastepnie przez
okres przedawnienia roszczen lub przez okres wymagany przez przepisy prawa, umowy ubezpieczenia,
leasingu albo finansowania,

8. dane z korespondencji - przez okres obstugi sprawy, a nastepnie przez okres niezbedny do wykazania jej
przebiegu lub obrony przed roszczeniami,

9. dane przetwarzane na podstawie zgody - do czasu wycofania zgody, chyba ze istnieje inna podstawa
prawna dalszego przetwarzania,

10. dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu - do czasu skutecznego wniesienia
sprzeciwu albo ustania celu przetwarzania,

11. logi techniczne i dane bezpieczenstwa - przez okres niezbedny do zapewnienia bezpieczenistwa,
wykrywania naduzy¢ i ochrony systemu, z uwzglednieniem terminéw niezbednych do dochodzenia lub
obrony roszczen.

Po uptywie wtasciwych okreséw dane sg usuwane, anonimizowane albo archiwizowane, jezeli wymagaja
tego przepisy prawa.

XIl. Prawa oséb, ktérych dane dotyczg
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguja Ci nastepujace prawa:

e prawo dostepu do danych,

® prawo otrzymania kopii danych,

® prawo sprostowania danych,

® prawo usuniecia danych,

® prawo ograniczenia przetwarzania,

® prawo przenoszenia danych,

® prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

e prawo wycofania zgody w dowolnym momencie, jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody,
® prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed jej
wycofaniem.

W celu realizacji praw mozesz skontaktowac sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych,
korzystajac z danych kontaktowych wskazanych w niniejszej Polityce.
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Administrator udziela odpowiedzi na zadania bez zbednej zwtoki, co do zasady nie pdzniej nizw terminie
miesigca od otrzymania zadania. W przypadkach skomplikowanych lub ze wzgledu na liczbe zadan
termin moze zostac¢ przedtuzony zgodnie z RODO.

Xlll. Sprzeciw wobec przetwarzania danych

Jezeli dane sg przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora, mozesz
whnies$¢ sprzeciw wobec takiego przetwarzania z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegélna sytuacja.

Jezeli dane sa przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, mozesz wnies$¢ sprzeciw wobec
takiego przetwarzania w kazdym czasie. Po wniesieniu sprzeciwu dane nie beda dalej przetwarzane w
celu marketingu bezposredniego.

XIV. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do podejmowania wobec Uzytkownika decyzji opierajgcych sie
wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktére wywotywatyby wobec
Uzytkownika skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na niego wptywaty.

Jezeli w przysztosci Aplikacja lub Serwis zostang rozbudowane o funkcjonalnosci automatycznej oceny
ryzyka, scoringu, automatycznej decyzji o przyjeciu lub odrzuceniu rezerwacji albo innego istotnego
profilowania, Polityka powinna zosta¢ odpowiednio zaktualizowana przed uruchomieniem takiej
funkcjonalnosci.

XV. Pliki cookies, podobne technologie i dane techniczne

Aplikacja lub Serwis moga wykorzystywac pliki cookies, local storage, identyfikatory sesji, piksele,
znaczniki, SDK lub podobne technologie, w szczegélnosci w celu:

® zapewnienia prawidtowego dziatania Aplikacji lub Serwisu,
® utrzymania sesji uzytkownika,
e zapamietania ustawien i preferenciji,
® zapewnienia bezpieczenstwa logowania,
e prowadzenia diagnostyki technicznej,
e analizowania sposobu korzystania z Aplikacji lub Serwisu,
e rozwijania i ulepszania funkcjonalnosci,
e prowadzenia dziatan marketingowych, jezeli Uzytkownik wyrazit wymagana zgode.
Niektore technologie sg niezbedne do dziatania Aplikacji lub Serwisu i nie moga zosta¢ wytaczone bez

wptywu na ich funkcjonowanie. Inne technologie, w szczegélnosci analityczne lub marketingowe, moga
wymagac zgody Uzytkownika, jezeli wynika to z obowigzujacych przepisow.

Uzytkownik moze zarzadzac zgodami lub ustawieniami dotyczacymi cookies i podobnych technologii za
pomoca ustawien Aplikacji, banera zgdd, panelu prywatnosci lub ustawien przegladarki albo
urzadzenia, jezeli takie rozwigzania sg dostepne.

XVI. Powiadomienia elektroniczne, SMS i push

Jezeli Aplikacja lub Serwis umozliwiajg wysytanie powiadomien elektronicznych, SMS albo powiadomien
push, moga one by¢ wykorzystywane do przekazywania informacji zwigzanych z rezerwacja, statusem
najmu, ptatnosciami, kaucja, terminem odbioru lub zwrotu, komunikatami technicznymi, awariami,
zmianami organizacyjnymi albo innymi funkcjonalnosciami Aplikacji lub Serwisu.
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Powiadomienia marketingowe beda wysytane wytacznie wtedy, gdy istnieje ku temu odpowiednia
podstawa prawna, w szczegélnosci zgoda Uzytkownika, jezeli jest wymagana.

XVII. Bezpieczenistwo danych

Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne majace na celu ochrone danych
osobowych przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem, przypadkowa utrata,
zniszczeniem, uszkodzeniem, ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem.

Srodki te obejmuja w szczegblnosci rozwigzania organizacyjne, techniczne i proceduralne adekwatne do
ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem danych w Aplikacji, Serwisie i procesie wynajmu. Administrator
ogranicza dostep do danych osobowych wytacznie do oséb i podmiotdéw, ktdre potrzebuja takiego
dostepu do wykonywania powierzonych zadan.

Uzytkownik powinien réwniez dbaé o bezpieczenstwo swojego konta, w szczegdlnosci zachowac
poufnos¢ danych logowania, stosowac silne hasto i nie udostepnia¢ konta osobom trzecim.

XVIIl. Dane osob trzecich przekazywane przez Najemce

Jezeli Najemca przekazuje dane innych osdb, na przyktad dodatkowych kierowcow, osdb korzystajacych
z przyczepy, 0sob kontaktowych lub uczestnikéw wyjazdu, powinien robi¢ to wytacznie wtedy, gdy jest to
potrzebne do realizacji umowy, obstugi wyjazdu, kontaktu awaryjnego, ubezpieczenia, szkody albo
innych uzasadnionych celéw zwigzanych z wynajmem.

Najemca powinien poinformowac takie osoby o przekazaniu ich danych Administratorowi oraz
udostepni¢ im niniejsza Polityke prywatnosci, jezeli jest to konieczne do spetnienia obowigzku
informacyjnego.

XIX. Linki do zewnetrznych serwisow

Aplikacja lub Serwis moga zawierac linki do zewnetrznych stron internetowych, systemow ptatnosci,
map, serwiséw rezerwacyjnych, ubezpieczycieli, dostawcéw technologicznych lub innych ustug
podmiotéw zewnetrznych. Administrator nie odpowiada za zasady prywatnosci stosowane przez
zewnetrzne podmioty.

Przed skorzystaniem z ustug zewnetrznych zalecamy zapoznanie sie z ich regulaminami i politykami
prywatnosci.

XX. Zmiany Polityki prywatnosci
Polityka prywatnosci moze by¢ zmieniana lub uzupetniana, w szczegélnosci w przypadku:

e rozwoju Aplikacji lub Serwisu,

e dodania nowych funkcjonalnosci,

e zmiany dostawcéw technologicznych,

® zmiany sposobu obstugi ptatnosci, kaucji, rezerwacji lub komunikacji,

® zmiany zasad wspotpracy z leasingodawca, wtascicielem, ubezpieczycielem lub operatorem
ptatnosci,

® zmiany przepiséw prawa,
® potrzeby doprecyzowania informacji przekazywanych Uzytkownikom.

Aktualna wersja Polityki prywatno$ci bedzie dostepna w Aplikacji, Serwisie lub innym miejscu
wskazanym przez Administratora.
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Zatacznik: skrécona klauzula informacyjna do umowy najmu

Administratorem danych osobowych Najemcy oraz oséb wskazanych przez Najemce jest CAMPGO
WOJMAR Wojciech Staszewski, z adresem dziatalnosci: ul. Zgérska 37A, 25-827 Kielce, NIP: 678-286-83-
35, REGON: 260455302. Kontakt: wojmar2504@gmail.com.

Dane osobowe beda przetwarzane w celu zawarcia i realizacji umowy najmu przyczepy kempingowej,
obstugi rezerwacji, ptatnosci, kaucji, protokotéw wydania i zwrotu, reklamacji, szkéd, rozliczen,
obowigzkéw podatkowych oraz dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. Podstawa przetwarzania
jest w szczegdélnosci art. 6 ust. 1 lit. b, c i f RODO.

Dane moga byc¢ przekazywane podmiotom wspierajgcym Administratora, w szczegolnosci dostawcom
IT, operatorom ptatnosci, ksiegowosci, obstudze prawnej, serwisom, ubezpieczycielom, leasingodawcy
lub wtascicielowi finansujacemu przyczepe, jezeli jest to niezbedne do realizacji umowy, obstugi szkody
albo ochrony roszczen.

Dane bedg przechowywane przez okres realizacji umowy, a nastepnie przez okres wymagany przepisami
prawa lub niezbedny do zabezpieczenia roszczen. Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo
dostepu do danych, sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych,
sprzeciwu, wycofania zgody, jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody, oraz wniesienia skargi do
Prezesa UODO.

Administrator danych CAMPGO WOJMAR Wojciech Staszewski
Adres dziatalnosci ul. Zgérska 37A, 25-827 Kielce

NIP 678-286-83-35

REGON 260455302

Kontakt wojmar2504@gmail.com

Data wersji 29 maja 2026 r.
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